
ज़िमे्मदार गेज िंग नीजि 
 

स्वीकृति की िारीख: 25.03.2025 

आखखरी बार अपडेट तकया गया: 25.03.2025 

 

यह त़िमे्मदार गेत िंग नीति New Entertainment Development N.V. द्वारा िैयार की गई है, जो 

कुरासाओ, के कानूनोिं के िहि रतजस्टडड एक कानूनी इकाई है, तजसका रतजस्टर ेशन निंबर है: 162581 है 

और रतजस्टडड पिा Abraham de Veerstraat 1 है। 

 

पररभाषाएिं  

 

“वेबसाइट” का  िलब होगा www.4rabet.com और उसके सभी उपना । 

“लाइसेंस" का  िलब होगा किं पनी को सिंबिंतिि गेत िंग प्रातिकरण द्वारा जारी तकया गया लाइसेंस या 

ऐसा अस्थायी प्र ाणपत्र जो तकसी लाइसेंस की जगह लेिा हो। 

"किं पनी" या "ह " का  िलब होगा New Entertainment Development N.V., जो कुरासाओ के 

कानूनोिं के िहि एक कानूनी इकाई है, तजसका रतजस्टर ेशन निंबर: 162581 है और रतजस्टडड पिा 

Abraham de Veerstraat 1 है। 

“पे्लयर” का  िलब वह व्यखि होगा जो वेबसाइट का इसे्त ाल करिा है। 

“स्व-बजहष्करण” का  िलब ऐसी घटना से होगा जहािं पे्लयर अपनी इच्छा से वेबसाइट पर सभी या 

कुछ ऑनलाइन गेत िंग से सिंबिंतिि गतितवतियोिं से खुद को रोकिा है। 

“कूजलिंग-ऑफ़” का  िलब एक िय स य-सी ा से है, तजसके दौरान पे्लयर को वेबसाइट पर गैंबतलिंग 

करने से थोड़े तदनोिं के तलए रोक तदया जािा है।  

 

1. पररचय 

 

1.1. किं पनी यह सुतनतिि करने का दातयत्व लेिी है तक पे्लयसड को वेबसाइट पर एक सुरतिि, तनष्पि 

और त़िमे्मदार गेत िंग वािावरण प्रदान तकया जाए। कुरासाओ के िेत्रातिकार के िहि एक लाइसेंस प्राप्त 

ऑपरेटर के रूप  ें, ह  त़िमे्मदार गेत िंग प्रथाओिं को बढावा देने और जुए से जुड़े सिंभातवि जोखख ोिं से 

पे्लयर की सुरिा सुतनतिि करने के अपने किडव्य को स झिे हैं। 

 

1.2. गैंबतलिंग की स स्या खराब  ानतसक स्वास्थ्य से जुड़ी होिी है और अवसाद, त िंिा और आत्महत्या 

के तव ारोिं के रूप  ें ़िातहर हो सकिी है। पररवार के सिंबिंिोिं, का  और तशिा के िेत्र से जुड़े प्रदशडन 

पर भी इनका बुरा असर पड़िा है और यह तदवातलयापन या अपराि का कारण भी बन सकिी हैं। 

 

1.3. गैंबतलिंग एक  नोरिंजक गतितवति होनी  ातहए, न तक पैसे क ाने का िरीका। 

 

1.4. दुभाडग्यवश, कुछ  ा लोिं  ें गैंबतलिंग का गलि इसे्त ाल  ुसीबिोिं की वजह बन सकिा है। ह  

अपने ग्राहकोिं का ध्यान रखिे हैं और उन्हें सुरतिि और तवश्वसनीय सेवा देने की हर सिंभव कोतशश करिे 



हैं तजसका इसे्त ाल ह ारे ग्राहक कर सकें  और इस दौरान उन्हें तकसी हातनकारक निीजे का सा ना 

भी न करना पड़े। 

 

2. नाबाजलग िं द्वारा गैंबजलिंग 

 

2.1. किं पनी क  उम्र  ें गैंबतलिंग करने की अनु ति नही िं देिी (18 साल से क  उम्र के लोगोिं के तलए)। 

 

2.2. ह  अपने प्रोडक््टस और सेवाओिं का तवज्ञापन नाबातलगोिं या  ानतसक रूप से क ़िोर लोगोिं के 

तलए नही िं करिे हैं।  

 

2.3. ह  गारिंटी देिे हैं तक ह ारे तवज्ञापन, स्पॉन्सरतशप और  ाकेतटिंग से सिंबिंतिि गतितवतियोिं  ें ऐसी 

कोई जानकारी शात ल नही िं है तजसका  कसद क  उम्र के लोगोिं को सेवा की ओर आकतषडि करना 

हो। 

 

2.4. अगर आप अपने किं पू्यटर को तकसी नाबातलग को शेयर करिे हैं, िो आपको यह सुतनतिि करना 

 ातहए तक उनके पास यू़िरने , पासवडड और बैंतकिं ग से जुड़े जानकारी का ऐके्सस न हो। 

 

2.5. ह  अपने पे्लयसड की कानूनी उम्र सुतनतिि करने के तलए तनयत ि रूप से रैंड  उम्र सत्यापन से 

जुड़ी प्रतियाएिं  सिं ातलि करिे हैं। इस प्रतिया  ें पे्लयसड की जन्मतितथ की पुति के तलए सरकार द्वारा 

जारी  ान्य पह ान पत्र, जैसे पासपोटड, रािर ीय पह ान पत्र या डर ाइतविंग लाइसेंस प्रसु्ति करना ़िरूरी 

होिा है। इसके अलावा, ह  अनुपूरक दस्तावे़िोिं की  ािंग करने का अतिकार सुरतिि रखिे हैं, जैसे तक 

सेल्फी या पिे का प्र ाण, और आगे उम्र के सत्यापन के तलए िीसरे-पि के डेटाबेस का इसे्त ाल करने 

का भी अतिकार रखिे हैं। 

 

2.5.1. दस्तावे़ि अनुरोि एक स्व ातलि तसस्ट  (लाइवनेस) के  ाध्य  से प्र ातणि िीसरे-पि की सेवा 

 ें तकया जािा है। 

 

2.6. जब िक ह ें ़िरूरी जानकारी प्राप्त नही िं होिी और यह स्पि रूप से पुति नही िं हो जािी तक आप 

कानूनी उम्र के हैं, िब िक व्यखिगि अकाउिंट की उपलब्धिा सीत ि की जा सकिी है और िनरातश 

फ्री़ि तकए जा सकिे हैं। 

 

2.7. बेट लगाने और गैंबतलिंग की कानूनी उम्र आपके देश के कानूनोिं द्वारा िय की जािी है और आ िौर 

पर यह 18 साल होिी है। 

 

2.7. ह ारे ग्राहकोिं को यह स झना  ातहए तक वे वेबसाइट पर अपने कानूनी रतजस्टर ेशन के गारिंटर हैं। 

 

2.8. ह   ािा-तपिाओिं को दृढिा से सलाह देिे हैं तक वे अपने बच्ोिं को ऑनलाइन गेत िंग वेबसाइटोिं 

को ऐके्सस करने से ब ाने के तलए तवशेष सॉफ़्टवेयर का इसे्त ाल करें : 

 



● Net Nanny 

● CyberPatrol 

● GamBlock® 

● Solid Oak Software 

 

3. स्व- ूल्ािंकन  

 

3.1. यह सुझाव तदया जािा है तक पे्लयसड तनयत ि रूप से गैंबतलिंग से जुड़ी हुई अपनी आदिोिं का 

तवशे्लषण करें , िातक यह सुतनतिि हो सके तक गैंबतलिंग  ें उनकी भागीदारी स्वस्थ सी ाओिं के अिंदर रहे। 

पे्लयसड की  दद के तलए स्व- ूल्ािंकन टूल्स उपलब्ध हैं, तजन ें सवालोिं की एक शृ्िंखला शात ल होिी है 

जो गैंबतलिंग की स स्या के सिंभातवि लिणोिं की पह ान करने के  कसद से िैयार की गयी है। ये टूल्स 

पे्लयसड को गैंबतलिंग के बारे  ें सूत ि तनणडय लेने  ें  दद करिे हैं। 

 

3.2. सा ान्य िौर पर इसे्त ाल तकया जाने वाला एक टेस्ट, Gamblers Anonymous से उपलब्ध 

कराया जािा है - यह 20-सवालोिं पर आिाररि एक प्रश्नोत्तरी है जो उनकी वेबसाइट पर उपलब्ध है। 

https://gamblersanonymous.org/20-questions/  

 

3.3. CAGE प्रश्नावली (गैंबतलिंग के तलए अनुकूतलि)  

 

पे्लयर को नी े तदए गए सवालोिं का ई ानदारी से जवाब देने के तलए प्रोत्सातहि तकया जािा है:  

1. C – कट क  करना: क्या आपने कभी  हसूस तकया है तक आपको गैंबतलिंग क  कर देनी 

 ातहए?  

2. A – परेशान: क्या लोगोिं ने आपकी गैंबतलिंग की आदि की आलो ना करके आपको परेशान 

तकया है?  

3. G – द षी: क्या आपने कभी गैंबतलिंग के कारण अपराि बोि या पछिावा  हसूस तकया है?  

4. E – आँख ख लने वाला: क्या आपको कभी सुबह-सुबह "आँखें खोलने वाली" घटना का अनुभव 

हुआ है, तजससे तक आपका िनाव क  हो या आप गैंबतलिंग के नुकसान से उबर सकें ?  

निीजोिं की व्याख्या  

● हाँ  ें 0 जवाब: गैंबतलिंग से जुड़ी स स्याओिं के तलए क  जोखख ।  

● हाँ  ें 1 जवाब:  ध्य  जोखख ; आगे  ूल्ािंकन की ़िरूरि पड़ सकिी है।  

● हाँ  ें 2 या उससे अतिक जवाब: अत्यतिक जोखख ; आगे  ूल्ािंकन और दखल देने का दृढिा 

से सुझाव तदया जािा है।  

अगर पे्लयर स्व- ूल्ािंकन टूल्स के  ाध्य  से स स्या पैदा करने वाले गैंबतलिंग से जुड़े व्यवहार को 

पह ानिा है, िो उसे त़िमे्मदार गेत िंग टूल्स का इसे्त ाल करने के तलए प्रोत्सातहि तकया जािा है (जैसे 

कूतलिंग अवति और स्व-बतहष्करण) 

 

https://gamblersanonymous.org/20-questions/


4. प्रजशक्षण 

4.1. किं पनी वेबसाइट के साथ का  करने वाले सभी लोगोिं को व्यापक प्रतशिण देिी है, िातक त़िमे्मदार 

गैंबतलिंग के उच्  ानकोिं को बरकरार रखा जा सके।  

4.2. क मचारी जो ग्राहकोिं के साथ सीिे बाि ीि करिे हैं (जैसे सहायक क ड ारी, VIP  ैनेजर और 

त़िमे्मदार गैंबतलिंग तवशेषज्ञ) तवशेष प्रतशिण प्राप्त करिे हैं तजसकी बदौलि वो गैंबतलिंग की लि के लिणोिं 

की पह ान कर सकें , स्व-बतहष्करण के अनुरोिोिं का जवाब दे सकें  और जोखख  वाले पे्लयसड के साथ 

असरदार बाि ीि कर सकें । इसके अलावा, वे नई नीतियोिं और सबसे बेहिर िरीकोिं पर अपडेट रहने 

के तलए वातषडक ररफे़्रशर कोसड करिे हैं। 

4.3.  ाकेजटिंग पाटमनसम और एजिजलएट्स को भी किं पनी के प्रोडक््टस को बढावा देने से पहले त़िमे्मदार 

गैंबतलिंग प्रतशिण पूरा करना होिा है। उनसे उम्मीद की जािी है तक वे सख्त तदशा-तनदेशोिं का पालन 

करिे रहेंगे जो नाबातलगोिं या क ़िोर लोगोिं को टारगेट करने पर रोक लगािे हैं और गैर-त़िमे्मदार 

 ाकेतटिंग  ैसेज के इसे्त ाल को रोकिे हैं। 

4.4. स शल  ीजिया इन्फ्लुएिं ससम जो किं पनी के साथ सहयोग करिे हैं, उन्हें त़िमे्मदार गैंबतलिंग से जुड़े 

तसद्ािंिोिं पर  ागडदशडन तदया जािा है और उन्हें उन लोगोिं  ें गैंबतलिंग को बढावा देने से रोका जािा है जो 

क  उम्र के होिं या क ़िोर दशडक होिं। सभी इन्फ्लुएिं सर कॉन्टेंट  ें त़िमे्मदार गैंबतलिंग के बारे  ें  ेिावतनयाँ 

शात ल होनी  ातहए और गैंबतलिंग की भ्रा क या अत्यतिक आकषडक छतव बनाने से ब ना  ातहए। अगर 

कोई इन्फ्लुएिं सर इन  ानकोिं को पूरा नही िं कर पािा है, िो किं पनी पाटडनरतशप को खत्म करने का अतिकार 

सुरतिि रखिी है। 

5. कूजलिंग-ऑफ़ 

 

5.1. किं पनी पे्लयर को ह ारे पे्लटफॉ ड पर िकनीकी स ायोजन द्वारा 24 घिंटे, 7 तदन, 1  हीने या 3 

 हीने की कूतलिंग-ऑफ अवति शुरू करने का तवकल्प देिी है, तजसके दौरान पे्लयर वेबसाइट पर 

गैंबतलिंग नही िं कर पाएगा/पाएगी। 

 

5.2. जहािं िकनीकी स ायोजन अस्थायी रूप से उपलब्ध नही िं हैं, वहािं पे्लयर support@4rabet.com 

पर ई ेल भेजकर अनुरोि ज ा कर सकिा है। 

 

5.3. किं पनी द्वारा ऑफर तकए गए एक, एक से अतिक या सभी उत्पाद वतटडकलोिं के सिंयोजन के तलए 

पे्लयर द्वारा कूतलिंग-ऑफ का  यन तकया जा सकिा है। 

 

5.4. कूतलिंग-ऑफ और स्व-बतहष्करण के बी   ुख्य अिंिर तनम्नानुसार होगा: 

 

पहलू कूजलिंग-ऑफ़ स्व-बजहष्करण 

उदे्दश्य गैंबतलिंग से थोड़े स य के तलए गैंबतलिंग से जुड़े व्यवहार पर 



बे्रक, पे्लयसड को अस्थायी रूप से 

पीछे हटने की अनु ति देिा है 

काबू पाने के तलए लिंबे स य िक 

 लने वाला, न बदलने वाले 

बतहष्करण। 

अवति 24 घिंटे, 7 तदन, 1  हीना या 3 

 हीने।  

नू्यनि  1 साल 

प्रभाव पे्लयर  ुनी गई अवति के दौरान 

 ुने हुए खेलोिं  ें तहस्सा नही िं ले 

सकिा।  

पे्लयर वेबसाइट पर गैंबतलिंग से 

जुड़ी तकसी भी प्रकार की 

गतितवतियोिं  ें भाग नही िं ले 

सकिा/सकिी। 

 

6. स्व-बजहष्करण 

 

6.1 पे्लयर को ह ारे पे्लटफॉ ड पर िकनीकी स ायोजन के  ाध्य  से तकसी भी स य गे  से खुद को 

बाहर करने का अतिकार है। 

 

6.1.1. जहािं िकनीकी स ायोजन अस्थायी रूप से उपलब्ध नही िं हैं, पे्लयर support@4rabet.comपर 

ई ेल भेजकर अनुरोि कर सकिा है 

 

6.2 पे्लयर क  से क  1 साल की अवति के तलए स्वयिं को बाहर रखने का तवकल्प  ुन सकिा है। एक 

बार स्व-बतहष्करण से जुड़े अनुरोि सबत ट कर तदए जाने पर, वह िुरिंि प्रभावी हो जाएगा। पे्लयर 

 यतनि बतहष्करण अवति के दौरान अपने अकाउिंट को ऐके्सस नही िं कर सकेगा या तकसी भी गैंबतलिंग 

गतितवतियोिं  ें भाग नही िं ले सकेगा। 

 

6.3 स्व-बतहष्करण के अनुरोि को पे्लयर बतहष्करण की अवति ख़त्म होने से पहले रद्द या उलट नही िं 

सकिा/सकिी है। बतहष्करण की अवति के दौरान, पे्लयर को अपना अकाउिंट तफर से खोलने या नया 

अकाउिंट बनाने की अनु ति नही िं दी जाएगी। 

 

6.4 एक बार स्व-बतहष्करण प्रभावी हो जाने पर: 

 

1. पे्लयर का अकउिंट बतहष्करण अवति के दौरान लॉक कर तदया जाएगा। 

2. किं पनी की ओर से सभी  ाकेतटिंग सिं ार तनलिंतबि कर तदए जाएँगे। ह  आपकी स्व-बतहष्करण 

अवति के दौरान  ाकेतटिंग और प्र ोशन की सभी सूत योिं से आपका डेटा हटा देंगे। 

3. पे्लयर ज ा नही िं कर सकेगा, बेट्स नही िं लगा सकेगा, या गैंबतलिंग से जुड़ी तकसी भी गतितवति  ें 

शात ल नही िं हो सकेगा। 

 

6.5 स्व-बतहष्करण अवति खत्म हो जाने के बाद, लॉग इन करने पर, पे्लयर को एक पॉप-अप तदखाई 

देगा तजस ें उन्हें अकाउिंट का इसे्त ाल तफर से शुरू करने के अपने फैसले की पुति करने की 



आवश्यकिा होगी। ऐके्सस को रीस्टोर करना अभी भी त़िमे्मदार गेत िंग द्वारा अतिररि स ीिा के अिीन 

हो सकिा है। 

 

7. सी ाएिं  

 

7.1 पे्लयसड तकसी तवतशि अवति  ें ज ा की जाने वाली रातश को तनयिंतत्रि करने के तलए, ह ारी सहायिा 

टी  support@4rabet.com से अनुरोि करके ज ा सी ा तनिाडररि कर सकिे हैं। ये सी ाएिं  दैतनक, 

साप्तातहक या  ातसक अवति के तलए लागू की जा सकिी हैं।  

 

7.2 एक बार ज ा की सी ा पूरी हो जाने पर, पे्लयर सी ा के रीसेट होने िक अतिररि िनरातश ज ा 

नही िं कर सकेगा। ज ा सी ा को क  करना िुरिंि प्रभावी होिा है। 

 

7.3 ज ा सी ा बढाने के तलए लागू तकए जाने से पहले साि तदन की अतनवायड प्रिीिा अवति की 

आवश्यकिा होगी, िातक तजमे्मदारीपूवडक फैसला तलया जा सके। 

 

8. व्यवहार से जुडी टर ैजकिं ग  

 

8.1. व्यवहार से जुड़ी टर ैतकिं ग ह ारी त़िमे्मदार गेत िंग से जुड़ी रणनीति का एक ़िरूरी ित्व है। ह  

स स्या वाले गैंबतलिंग से जुड़े व्यवहारोिं की पह ान करने के तलए तनम्नतलखखि डेटा पॉइिंट्स को टर ैक करिे 

हैं और उनका तवशे्लषण करिे हैं: 

 

ज ा करने और बेट लगाने की फ़्रीक्वें सी 

 

ज ा, बेट या गेत िंग सेशिंस  ें अ ानक बढोिरी या अतनयत ि पैटनड, जो बाध्यकारी गैंबतलिंग का सिंकेि 

हो सकिे हैं। 

 

भुगिान के कई िरीके का इसे्त ाल 

 

भुगिान के कई िरीकोिं को इसे्त ाल करने की कोतशश, तवशेष रूप से िब जब इनका इसे्त ाल स्थातपि 

सी ाओिं का उल्लिंघन करने के तलए तकया जािा है। 

 

जवथ्डिर ॉल्स क  वापस करना 

 

पे्लयसड जो बार-बार तवथ्डडर ॉल के अनुरोिोिं को रद्द कर देिे हैं या उन्हें ररवसड कर देिे हैं, और यह नुकसान 

की भरपाई करने की कोतशश या तनयिंत्रण की क ी का सिंकेि हो सकिा है। 

 

जवस्ताररि पे्ल सेशन 

 



तबना बे्रक तलए लिंबे स य िक गे  खेलना, सिंभातवि रूप से बाध्यकारी या लि वाले व्यवहार का सिंकेि 

हो सकिा है। 

 

ग्राहक सहायिा के साथ बािचीि  ें बढ िरी 

 

ऐसे पे्लयसड जो बोनस के अनुरोिोिं, तवत्तीय स स्याओिं के तलए अक्सर ग्राहक सहायिा से सिंपकड  करिे हैं, 

या बे ैनी या परेशानी के लिण तदखािे हैं। 

 

ज़िमे्मदार गेज िंग टूल्स  ें बार-बार स ाय जन 

 

ऐसे पे्लयसड जो बार-बार अपनी ज ा या नुकसान की सी ा  ें बदलाव करिे हैं या कूतलिंग-ऑफ अवति 

और स्व-बतहष्करण जैसी सुतविाओिं का बार-बार इसे्त ाल करिे हैं। 

 

अजिक खचम करने वाले युवा पे्लयसम 

 

25 साल से क  उम्र के पे्लयसड जो कुछ ज़्यादा ही ख ड करिे हैं, खासिौर से कैसीनो या व ुडअल गेम्स 

पर, तजनकी अतिक गहराई से जािं  करने की आवश्यकिा होिी है। 

 

के्रजिट कािम की अजिकि  सी ा का इसे्त ाल करना 

 

ऐसे पे्लयसड जो अपनी िेतडट काडड की अतिकि  सी ा का इसे्त ाल कर लेिे हैं और आगे की ज ा 

रातश के तलए अतिररि काडड को रतजस्टर करने की कोतशश करिे हैं। 

 

खचम करने के अवास्तजवक पैटनम  

 

ख ड करने का ऐसा व्यवहार जो पे्लयसड की जनसािंखख्यकीय प्रोफाइल या उसके ज्ञाि तवत्तीय हालाि से 

काफी अलग हो। 

 

एक से अजिक अकाउिंट ख लना 

 

ज ा या नुकसान की सी ा को बायपास करने और तबना तकसी पाबिंदी के गैंबतलिंग को जारी रखने के 

 कसद से एक से अतिक अकाउिंट बनाने की कोतशश करना। 

 

8.2 अगर ह ें स स्या से ग्रस्त गैंबतलिंग व्यवहार से जुड़े ऊपर बिाए गए तकसी भी सिंकेि का पिा  लिा 

है, िो ह ारी सहायिा टी  तनम्नतलखखि उपाय करेगी:  

 

1. पे्लयर को त़िमे्मदार गेत िंग टूल्स के बारे  ें बिाएगी तजस ें ज ा सी ा, टाइ -आउट और स्व-

बतहष्करण शात ल हैं। 

 



2. अगर आवश्यक हो िो पे्लयर के अकाउिंट पर ज ा सी ा लागू करना या अकाउिंट की गतितवति 

को प्रतिबिंतिि करना। 

 

3. पे्लयर को तनदेतशि करेगी तक वह बाहरी गैंबतलिंग स थडन सिंगठनोिं से सहायिा ले। 

 

9.  ाकेजटिंग और जवज्ञापन 

 

9.1. किं पनी यह िय करने के तलए प्रतिबद् है तक  ाकेतटिंग, प्र ोशनल और तवज्ञापन से जुड़ी सारी 

गतितवतियािं त़िमे्मदार गेत िंग तसद्ािंिोिं के अनुरूप होिं। किं पनी सतिय कूतलिंग-ऑफ या स्व-बतहष्करण 

अवति के दौरान ई ेल,  ैसेज, बोनस या प्रोत्साहन जैसी प्रत्यि  ाकेतटिंग गतितवतियोिं  ें शात ल नही िं 

होिी है। 

9.2. किं पनी यह सुतनतिि करिी है तक उसका तवज्ञापन सच्ाई पर आिाररि हो, अत्यतिक गैंबतलिंग को 

प्रोत्सातहि न करे, और क ़िोर व्यखियोिं को टारगेट न करे। किं पनी के सभी तब़िनेस पाटडनसड, तजन ें 

एतफतलएट्स, इन्फ्लुएिं ससड (सोशल  ीतडया और अन्य पे्लटफॉम्सड पर), VIP प्रतितनति और  ाकेटसड 

शात ल हैं, को त़िमे्मदार गेत िंग फे़्र वकड  का अनुपालन करना और तवज्ञापन से जुड़े सभी प्रासिंतगक 

तवतनय ोिं का पालन करना ़िरूरी है। 

9.3. किं पनी भ्रा क, हद पार करने वाले या गैर-त़िमे्मदार तवज्ञापन से ब िी है। इसे सुतनतिि करने के 

तलए, किं पनी कई प्र ुख तसद्ािंिोिं का पालन करिी है: 

9.3.1. तवज्ञापन कभी भी हद पार करने वाले, भ्रा क या आिा क प्रकृति का नही िं होना  ातहए। इसके 

अलावा,  ाकेतटिंग और प्र ोशन स्वयिं को बतहषृ्कि करने वाले पे्लयसड, गैंबतलिंग की स स्या से जूझ रहे 

लोगोिं, नाबातलगोिं या आतथडक रूप से क ़िोर लोगोिं को टारगेट करने या उन्हें आकतषडि करने के तलए 

नही िं करना  ातहए।  

9.3.2. किं पनी तवत्तीय सफलिा पाने या तवत्तीय कतठनाइयोिं को हल करने के सािन के रूप  ें गैंबतलिंग 

के तकसी भी त त्रण पर भी प्रतिबिंि लगािी है। इसके अलावा,  ाकेतटिंग  ें यह सुझाव नही िं तदया जाना 

 ातहए तक कौशल उन गेम्स के निीजोिं पर प्रभाव डाल सकिा है जो पूरी िरह से सिंयोग पर आिाररि 

हैं। तवज्ञापन  ें गैंबतलिंग को कभी भी िनाव, अवसाद, अकेलेपन या व्यखिगि सिंघषों से ब ने के सािन 

के रूप  ें पेश नही िं तकया जाना  ातहए। 

9.3.3. इसके अलावा,  ाकेतटिंग की सा ग्री  ें ऐसे काटूडन, एतन ेशन या तव़ुिअल का इसे्त ाल नही िं 

तकया जाना  ातहए जो बच्ोिं या नाबातलगोिं को अपनी िरफ आकतषडि करें। किं पनी ऐसे सोशल  ीतडया 

इन्फ्लुएिं ससड,  शहूर हखस्तयोिं या  नोरिंजन करने वालोिं का इसे्त ाल करने से ब िी है तजनकी  ाकेतटिंग 

गतितवति नाबातलगोिं को आकतषडि करिी है।  

9.3.4. इसके अलावा,  ाकेतटिंग की सा ग्री  ें नाबातलगोिं को नही िं तदखाया जाना  ातहए या उन्हें गैंबतलिंग 

से जुड़े कॉन्टेंट  ें शात ल होिे हुए नही िं तदखाया जाना  ातहए।  



9.3.5. बोनस के सभी ऑफर और प्र ोशन, पारदशी तनय ोिं और शिों के साथ साफ िौर पर बिाए 

जािे हैं, किं पनी आिा क बोनस प्र ोशन के  ाध्य  से अत्यतिक गैंबतलिंग को प्रोत्सातहि नही िं करिी है। 

10. ज़िमे्मदार गेज िंग अजिकारी 

10.1. अगर आपको ह ारी त़िमे्मदार गेत िंग नीति और इस नीति के िहि आपके अतिकारोिं से जुड़ी 

कोई तशकायि है, िो कृपया ह ारे त़िमे्मदार गेत िंग अतिकारी से support@4rabet.com पर सिंपकड  

करें  

 

 

 


